Visio/Téléconférence OFG

~reANCE
QiviLLES

Date : mardi 10 septembre 2013, 14h

Présidée par: Gilles Mathieu
Secrétaire: Benjamin Levy — Gilles Mathieu

Fonctionnement : http://vacs.in2p3.fr/rms/euide.pdf

Prochaine visio : mardi 15 octobre 2013, 14h




Ordre du jour

1. Approbation du CR de la derniére réunion

2. Point formation
Formation : Informations sur http://www.france-grilles.fr/-Formation-
Communication : présentation de Silvia, actualités

3. Actualites EGI/EMI

1. Résumé des actualités importantes
a) migration SHA2
b) financement des outils opérationnels EGI au-dela de mai 2014

2. Points importants des derniers meetings EGI
a) Operations meeting
b) OMB (Operations Management Board)
¢) OTAG (Operation Tools Advisory Group)
d) EGI Technical Forum a Madrid

4. Actualités internes France-Grilles
a) Etude de risques SSI pour France Grilles
b) Monitoring : préparation de 1'update 22 de SAM
c¢) iRODS pour France Grilles : avancement, études en cours, monitoring

5. Point Opérations - suivi des incidents et tickets
1. Tickets sans progres depuis un mois ou plus
2. Problemes remontés par les sites

6. Actualité des VOs
1. VOs LHC
2. Biomed
3. Autres VOs

7.AOB

1. Réunions/conférences passées et a venir

2. Planning prévisionnel des prochaines visios opérations

3. Planning prévisionnel des prochaines réunions CTE

4. Divers

8. Actions en cours




Présences

Sites Membres Total
CC.IN2P3.FR Gilles Mathieu 1
Vanessa Hamar 1
Total CC.IN2P3.FR 2
CPPM.IN2P3.FR Carlos Carranza 1
Edith Knoops 1
Total CPPM.IN2P3.FR 2
IPNL.IN2P3.FR | Denis Pugneéres 1
Total IPNL.IN2P3.FR 1
IDGC Geneviéve Romier 1
Benjamin Levy 1
Silvia Gervois 1
Total IDGC 3
IPHC.IN2P3.FR |Jér6me Pansanel 1
Total IPHC.IN2P3.FR 1
IRFU/CEA.FR | Frédéric Schaer 1
Total IRFU/CEA.FR 1
LPC.IN2P3.FR | Jean-Claude Chevaleyre 1
Total LPC.IN2P3.FR 1
MSFG | Nicolas Clémentin 1
Total MSFG 1
LPNHE.IN2P3.FR | Victor Mendoza 1
Total LPNHE.IN2P3.FR 1
LPSC.IN2P3.FR Catherine Biscarat 1
Christine Gondrand 1
Total LPSC.IN2P3.FR 2
M3PEC | Pierre Gay 1
Total MBPEC 1
INSUO1-PARIS | David Weissenbach 1
Total INSUO1-PARIS 1
RENATER | Mirvat Aljogami 1
Total RENATER 1
SUBATECH.IN2P3.FR Pierrick Le Corre 1
Jean-Michel Barbet 1
Total SUBATECH.IN2P3.FR 2
Total 20




Réunion

1. Approbation du CR de la derniere réunion

Visio opérations du 25 juin 2013 :
https://indico.in2p3.fr/conferenceDisplay.py?confld=7778

Approuvé

2. Point formation

Formation
Informations sur http://www.france-grilles.fr/-Formation-

Lors de la derniere visio avait été évoquée la possibilité de tenir une formation glite dans
I’automne. Cette formation n’est pour I’instant pas planifiée car nous n’avons rien de nouveau
de la part des potentiels demandeurs.

Une formation Stratuslab se tiendra a Bordeaux fin octobre. L’agenda prévisionnel est
disponible : https://indico.lal.in2p3.fr/conferenceDisplay.py?confld=2208
Les personnes intéressées sont invitées a s’inscrire.

Communication

Silvia Gervois est responsable communication de France Grilles depuis mai. Silvia invite
toute personne ayant a réaliser un poster pour France Grilles a se mettre en contact avec elle,
de maniere a ce qu’elle puisse aider a la réalisation graphique de ces posters.

Silvia invite également tous les sites et laboratoires a vérifier la liste des personnes inscrites
sur la liste de diffusion des utilisateurs de France Grilles. Cette liste sera circulée sur la liste
operations-I.

Silvia mentionne également que 3 posters ont été préparés pour affichage sur le stand France
Grilles au EGI TF

3. Actualités EGI/EMI

1. Résumé des actualités importantes
Résumé : https://forge.in2p3.fr/projects/francegrilles-ops/wiki/Actus

Migration SHA2

EGI a demandé a EUGridPMA le report de la date de délivrance par défaut de certificats
SHA2 du 1 octobre au 1¥ décembre. [UPDATE apreés la réunion : ce planning est accepté]
La mise a jour du m/w vers des versions compatibles SHA2 reste toutefois fortement
recommandée avant octobre.




La principale raison de cette demande est le calendrier de release de certains produits vers une
version compatible SHA2 (notamment dCache et VOMS).

Compte tenu du nouveau calendrier :

- a partir de 01/10/2013, I'AC GRID2-FR délivrera des certificats (utilisateurs, serveurs, et
robot) par défaut SHA-2, les certificats SHA-1 ne seront délivrés qu’en cas de besoin

- le renouvellement des certificats type utilisateur, serveur, et robot de SHA1 a SHA2 n'est
pas possible actuellement, mais Mirvat va étudier la faisabilité de choses (cela peut minimiser
le travail c6té AE).

- Au 01/12/2014, les certificats SHA-1 doivent €tre tous expirés sinon ils seront révoqués.

Pendant la période de migration (de 01/12/2013 a 01/12/2014 ) il pourrai y avoir deux
certificats valides par utilisateur, machine, ou robot (un SHA-1 et un autre SHA-2) surtout si
le renouvellement de certificat SHA-1 vers SHA-2 reste pas faisable.

Mirvat fera prochainement un résumé de ces informations par mail sur la liste opérations

Financement des outils opérationnels apres la fin d’EGI-InSPIRE

EGl.eu a lancé début juillet un appel a manifestation d’intérét pour la continuité des services
«core » a EGI au-dela de la fin du projet EGI-InSPIRE. Cela concerne les outils centraux
opérationnels (Operations Portal, GOCDB, GGUS, SAM...) mais également les taches
globales d’intérét pour EGI (Support, CSIRT, dissémination...)

La liste des services/taches sur lesquels portait 1’appel est disponible sur le wiki EGI :
https://wiki.egi.eu/wiki/Core EGI Activities

Concernant les outils opérationnels, il s’agit d’en assurer la maintenance et 1’opération au
quotidien. Les développements et évolutions de services ne sont pas visés, puisque cela doit
faire I’objet d’un projet européen faisant suite 8 EGI-InSPIRE et centré sur I’innovation.

Le modele de financement est un budget annuel sur fonds propres EGl.eu (sur la base des
cotisations des NGIs).

FG négocie actuellement la maintenance du portail opérations, a hauteur de 24PM annuels
(soit 2 personnes). Le modele de financement est de type « matching funding », ce qui veut
dire que 12PM seraient financés par EGl.eu, les 12 autres étant a financer par ailleurs.
Concernant le portail d’opérations, le CCIN2P3 s’engage a financer les 12PMs
correspondants.

2. Points importants des derniers meetings EGI

a) Operations meeting
RAS



b) OMB (Operations Management Board)

Décisions et infos importantes pour les sites

¢) OTAG (Operation Tools Advisory Group)

Liste des requirements sur les outils

4. Actualités internes France-Grilles

Etude de risques SSI pour France Grilles

Lors de la derniere réunion sécurité France Grilles au LPC en juin (agenda disponible sur
https://indico.in2p3.fr/conferenceDisplay.py?confld=8454), une discussion a été engagée avec
le RSSI du CNRS et I’ANSSI, autour de la nécessité de définir un cadre pour la gestion de la
SSI dans France Grilles. La premicre étape consiste a réaliser une étude de risques en suivant
la méthodologie EBIOS, préconisée par I’ ANSSI.

Gilles a initié cette étude dans 1’été, et celle-ci doit maintenant se poursuivre en impliquant
I’ensemble des acteurs de France Grilles sur les aspects qui les concernent : administrateurs,
opérateurs de services, utilisateurs, etc.

La discussion se poursuit et un point régulier sera fait a ce propos pour suivre I’avancement
de la démarche.

Actualités monitoring

Benjamin a rejoint I’IdGC en juin, et a intégré le groupe monitoring aux cotés de Carlos et
Nadia. Il présente 1’actualité du groupe et sa réorganisation. L.’actualité principale concerne la
prochaine release du produit, a faire courant octobre. Cet update du soft SAM (Update 22)
nécessite le déploiement d’une nouvelle machine, et impliquera sans doute un downtime du
service. Les détails et modalités sont a régler en interne au niveau du groupe monitoring, mais
également en lien avec EGI. Ces discussions pourront avoir lieu lors du EGI Technical
Forum.

Service iRODS pour France Grilles

France Grilles souhaite pousser a la mise en place d’une instance nationale distribuée
d’iRODS afin d’ajouter cette offre stockage au catalogue de services. Le démarrage de la
collaboration est désormais effectif. Cette collaboration est pilotée par Catherine Biscarat
(LPSC) et implique pour I'instant 3 sites : le LPSC a Grenoble, 'IPHC a Strasbourg et le
MCIA/M3PEC a Bordeaux (cf https://forge.in2p3.fr/projects/francegrilles-ops/wiki/IRODS).
Le projet est actuellement dans sa phase de lancement, notamment en ce qui concerne la
définition de I’architecture, I’organisation et la distribution des différents services.

Un poster sera présenté au prochain EGI-TF, et un article a été soumis pour les journées
SUCCES en novembre.

Parmi les questions a discuter se pose celle du monitoring des ressources et services iRODS,
et notamment la possibilité d’avoir dans la nagios box France Grilles des sondes particulieres
pour ce service.

Théoriquement, ajouter des sondes a la nagbox ne devrait pas poser de probleme, mais le
groupe monitoring doit étudier plus en détails la question pour vérifier que cela ne poserait



pas de probleme pour la gestion du service (par exemple en induisant des difficultés
d’administration liées a la greffe de sondes «custom » sur les templates générés par la
machine. L’idée est a discuter, et a balancer par rapport a la solution de mettre eun place une
nagios box dédiée.

5. Point Opérations - suivi des incidents et tickets
(Voir tous les tickets ouverts sur NGI FRANCE)

1. Tickets sans progres depuis un mois ou plus
Pas de tickets sans progres sur les sites et la NGI.

2. Problemes remontés par les sites
N/A

6. Actualité des VOs

N/A

7. AOB

1. Réunions/conférences passées et a venir

A noter :

- Prochain atelier/rencontre France Grilles et LCG France du 26 au 28 novembre au
CC-IN2P3 a Villeurbanne. Le programme est en cours d’élaboration. Agenda :
https://indico.in2p3.fr/conferenceDisplay.py?confld=8867

2. Planning prévisionnel des prochaines visios opérations

3. Planning prévisionnel des prochaines réunions CTE

4. Divers

Genevieve Romier mentionne que cette année, il y a eu moins de contributions aux journées
SUCCES que les années précédentes, et demande quelle peut en étre la raison (manque
d’intérét, probleme de dates, probleéme de communication/diffusion).

D’une maniere générale, il semble que les dates aient joué en défaveur d’une large
participation, les résumés étendus étant dus (ah ah) pour le 6 septembre. Plusieurs personnes
ont trouvé difficile de monter un résumé solide des le retour des congés d’été.

8. Actions en cours

Voir la liste des actions




