Intégration des services grille 28/04/08 10h00-322
==================================================================

Présents : Pierre-Emmanuel, David, Julien, Helene, Rolf, Cyril, Jonathan.
· Les nouveaux services intégrés : AFS, ACSLS, TSM, TMS.
· Un alias docservices contenant les alias des experts des services soit tous les « servicesmaster@ » est créé au 23/04/08

· les services ce, sbdii, ui ont des alias par service, en lieu et place de grid-exploitation :

Un tableau récapitulatif dynamique doit être construit par Julien pour récapituler les rédacteurs, les contacts génériques, les stratégies de contact de NGOP et /ou de NAGIOS pour chacun de ces services. Il sert à valider les destinataires des notifications pour chacun des services.
cf http://cctools2.in2p3.fr/operations/wiki/doku.php?id=docservices:contacts
Scenario 1 : « servicemaster » + lagaffe+exploitation2

Scenario 2 : « service master »

Faire un scenario 2, pour référence de fiches experts où seuls les services experts seront contactés.

Le scénario 1  est validé pour l’instant : servicemaster+ lagaffe+exploitation2. Servicemaster : le service master + les personnes concernées.

Par défaut, les services grille  à valider par la réunion AT grille du 29/04/08 (les participants 
CE : PEB+PG+DB

SBDII : PEB+PG+DB

UI : PEB+PG+DB

LFC : DB+PEB+PG

MONBOX: CO+PG
VOMS: DB+ PEB+PG

VOBOX : DB+PEB+PG
· Le tour de table de l’avancement du contenu des fiches est répertorié ci-dessous
· Reminder paramétrable par fiche produit – consigne et expert de 45 à 90 jours

· Reminder paramétrable par recette unitaire - fixé par la date spécifiée au niveau de la recette unitaire de la fiche dite « recettes ».
· Les reminders qui sont valides rentrent dans un envoi bi-hebdomadaire aux personnes responsables de la rédaction de la fiche.
· Les règles de mise à jour des fiches validées lors de la réunion du 25/03/08 doivent être envoyées à la liste de l’astreinte. En particulier en ce qui concerne le retour de la personne d’astreinte :

Suppression du formulaire http://cc.in2p3.fr/article1513.html, à valider par la réunion d’exploitation du 29/04/08.

1- Les services manquants ou la structuration de l’information : Lagaffe peut remplir le feedback sur le wiki ; page qui contient l’explication des fix-me.

2- Reminder ponctuellement déclenché à l’aide de balise « fixme » que la personne d’astreinte ou d’exploitation spécifie en éditant la fiche et en encerclant le texte à modifier.

Les nouvelles fonctionnalités

1. La gestion des dépendances

Noter que les conventions de nommage des services sont  à respecter.

Ne préciser que les dépendances directes et externes.

Faire apparaître le niveau de criticité de façon graphique et dynamique.

Cela  est intégré par Julien sous forme de tableau dans le modèle de fiche consigne et pour chaque service. Les dépendances descendantes ne sont pas considérées pour éviter les redondances. Le cas de FTS/dcache présenté par DB à traiter avec JD offline. 

2. La prise en compte de mots clefs

Les services Saphir, hpss, dcache pointent au niveau de la recette  Dans chaque recette, il faut un mot clef …

Cette fonctionnalité servirait pour  des redirections depuis une erreur vers sa solution de façon dynamique. Pour l’instant c’est  présenté sur la fiche Saphir. A envisager pour une modification du modèle ultérieurement cf les évolutions avec Nagios.
Les tests NGOP sont faits pour l’ensemble des services considérés dans le tableau  « avancement de l’intégration des contenus des services ». Les rédacteurs sont invités à automatiser les tests qui peuvent l’être via NAGIOS cf recommandations de PEB à venir prochainement.
La structure des fichiers de configuration en cours avec PEB/ PHO
1- Recommandations pour le développement des sondes à destination des sondes  - indépendance vis-à-vis d’afs…. –.

2- Notifications via NAGIOS pour les recettes : gestion  des mots-clefs – à voir avec JD 

Contact : « servicemaster »
Groupe de Contact : composé de contacts : scenario1

3- Génération de ces Template pour gérer les différentes sorties d’erreur ( 1 sys adm qui fera l’implémentation dans un système  Nagios  de test pour l’intégration de la sonde.
4- Infrastructure  de tests + repository de sondes
Prochaine réunion – Bilan de la période de test  : Jeudi 15 Mai 14h00 en 202 : LCG-T1 réunion mensuelle
AVANCEMENT DE L’INTEGRATION DES CONTENUS DES SERVICES- 28/04/08
	Service
	contact
	rédacteur
	validateur
	Commentaires – 28/04/08

	FTS
	ftsmaster@
	DB
	FH
	Validation FH. 

	Monbox
	monboxmaster@
	CO
	SP
	Fini au 15/02/08.

	Sbdii
	sbdiimaster@
	PEB
	JD
	Maj suite à reconfiguration des CE.

NGOP : test NGOP sur ldap  à faire.

	CE
	cemaster@
	PEB
	JD
	NGOP : test NGOP sur ldap  à faire.
 – fiche expert OK

	Cic portal
	cic-information@
	OA
	HC
	Feedback de FA traité

	Dcache
	dcachemaster@
	LS
	SP
	OK

	Saphir
	saphirmaster@
	JD
	FA
	OK, Freq de maj élevée.

	LFC
	lfcmaster@
	DB
	FA
	OK – valider par FA

	UI
	Grid-exploitation@
	PEB
	PG
	A faire.Faire aussi une fiche séparée pour ui publique?

	VOBox
	Voboxmaster
	DB
	HC
	A faire/En attente de la rédaction du SLA par DB. Fiche expert (PG)

	VOMS
	Vomsmaster
	DB
	FH
	En cours de rédaction – 08/01/08

	HPSS
	Hpssmaster
	AM/PHG
	FA
	Validé par exploitation

	TSM
	Tsmmaster
	DG/LT
	JS
	OK

	AFS
	afsmaster
	XC
	HC
	Contenu migré au 15/04/08/.

NGOP pointe sur les recettes.

	SPS
	spsmaster
	LT
	JS
	En cours. Voir avec LT.

	ACSLS
	Exploitation2 SP+FA+JD+BCh
	JD
	SP
	Voir avec SP pour alias au lieu d’exploitation aclsmaster/. Contenu validé  par exploitation.

	TMS
	tms@in2p3.fr
	JD

	exploitation
	Validé par exploitation.

A faire JD/PhG/SP 

	Diva
	diva@in2p3.fr
	JD
	exploitation
	Validé par exploitation.A faire PhO/JD

	A venir
	
	
	
	

	CRLs
	grid-exploitation
	PEB
	PG
	A faire / nouveau au 19/01/08

/AUTH/Divers

	BQS
	Bqsmaster
	BC
	exploitation
	 ----- A faire  JD/YF/BCh

	Oracle
	
	
	
	??

	Mysql
	
	
	
	??


ACTIONS :
	#
	Libellé
	Resp.
	Création Action /réunions
	Début de l’action
	Fin de l’action
	Status

Au 25/03/08

	1
	Création de modèles de fiches test dans le Wiki Operations 
	Julien
	15/02/08
	18/02/08
	21/02/08
	(

	2
	Etudier l’outil Wiki
	Tous
	15/02/08
	18/02/08
	21/02/08
	(

	3
	Création du tableau récapitulatif
	HC/JD
	15/02/08
	18/02/08
	18/02/08
	(

	4
	Retour sur le planning proposé
	Tous
	21/02/08
	22/02/08
	27/02/08
	(

	5
	MAJ et complétion des fiches
	Tous
	21/02/08
	29/02/08
	25/03/08
	en cours

	6
	Migration de toutes fiches existantes 
	Julien
	21/02/08
	24/02/08
	29/02/08
	(

	7
	MAJ des liens SPIP
	Julien
	21/02/08
	29/02/08
	29/02/08
	(

	8
	Intégration des nouveaux modèles – MAN fiches
	Julien/
Hélène
	21/02/08
	03/03/08
	08/03/08
	(

	9
	Test NGOP sur dcache et les services existants
	Julien /PHO
	21/02/08
	25/02/08
	08/03/08
	(

	10
	Liens NGOP en production y compris HPSS
	PHO
	21/02/08
	25/02/08
	08/03/08
	(

	11
	Tests sur d’autres services – AFS, BQS
	Julien/Hélène
	21/02/08
	25/03/08
	28/04/08
	A faire

	12
	Pointage complet NGOP/recette – Evaluation des hypothèses
	PEB/JD/PhO
	21/02/08
	08/03/08
	28/04/08
	A faire

	13
	La gestion des noms des machines
	PG
	21/02/08
	20/03/08
	28/04/08
	(

	14
	Demander 1 alias par service
	HC
	25/03/08
	25/03/08
	
	En cours

	15
	Tableau récapitulatif des alias
	HC/JD
	25/03/08
	28/04/08
	28/04/08
	(

	16
	Faire le point sur les modifications à apporter au modèle
	HC/JD
	25/03/08
	28/04/08
	28/04/08
	(

	17
	La gestion des dépendances  - modèle
	HC/JD
	25/03/08
	28/04/08
	28/04/08
	(

	18
	La gestion des dépendances – ThK et graphisme + légende
	JD
	25/03/08
	28/04/08
	28/04/08
	A faire

	19
	Mise sur wiki des feedbacks 
	HC
	28/04/08
	28/04/08
	05/05/08
	A faire

	20
	Mail recap des feedbacks et maj sur la liste de Lagaffe / et sur Wiki
	HC
	28/04/08
	28/04/08
	05/05/08
	A faire

	21
	Planification de Nagios à integrer
	HC/Peb
	28/04/08
	28/04/08
	13/05/08
	A faire

	22
	Alias pour les nouveaux services
	HC
	28/04/08
	28/04/08
	13/05/08
	A faire


FEEDBACKS COLLECTES DES PERSONNES D’ASTREINTE  OU D’EXPLOITATION SUR LES FICHES EN SERVICE – 25/03/08
La mise à jour doit être possible à partir du wiki AF ( HC

