e B |

Actualités du groupe d'expertise
« monitoring »

Carlos Carranza - 03/07/2012 — CTE 16



Retour sur les derniers mois

N.Lajili (CC) Opération, administrateur systéme de BATCH du CC
Jacques Garnier (CC) Administrateur Systéme Grille du CC
E.Medernach (LPC) Administrateur du Tier2 du LPC
C.Carranza (CPPM) Administrateur du Tier2 du CPPM

Actuellement les taches sont réparties entre les membres.
Certaines taches ne sont pas assurees
Mode « Best Effort »



Les taches du groupe

Assurer les taches d'exploitation quotidienne du service
Administrer le service (update, proxy..)

Documenter (sondes, procédures, wiki, elog )

Fournir une expertise et un support aux sites

Participer a la procédure de certification de sites

Traiter des demandes de sites, ROD, tickets GGUS

Contact avec la direction technique
Interaction Externe ( EGI, ... )

Participer en tant qu'expert aux réunions et evenements
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Infrastructure de monitoring

ccnaboxli0l.in2p3.fr
cctbnaboxliOl1.in2p3.fr

NGI France (wms, bdii, myproxy)

EGI (messaging system, myproxy)

Wiki NGI monitoring (users,admins)
Elog(cppm), Jabber (ngi-monitoring.jabber.in2p3.fr)

Liste fr-regional-monitoring-admins-l@FRANCE-GRILLES.FR
Infrastructure de Test du CC
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Le service

Disponibilité et fiabilité de la plateforme.

Administration et exploitation .

La communication avec les sites et l'interaction avec le ROD
Les échanges avec la direction technique.

Bonne prise en charge des tickets GGUS.

Le modele d'organisation aurait-il trouvé ses limites ?

Le groupe offre un support 5/7.

Les membres ont des responsabilités dans les sites

Veille technologique, support sites, administration, coordination
La charge dépasse la capacité de travail du groupe

Des taches de fond sont affectées (veille techno, contacts EGI)



Evolutions dans la plateforme

New probes

Failover Nagios — Configurable hot stand-by mode

MyEQi
GridMap display summary Logical/Physical CPU's, HSPEC 06 numbers
Bug Fixes

ACE, ATP,NCG ( bug fixes, improvements )
The first testing version of Profile Management System (POEM)

Contains EGI/WLCG metrics used for reports
Future support for adding custom probes ?
Future support for multi-vVO instances ?

Wms checks ( JobSubmit ) Cream/CE ( hr.src.CADistCheck)

MyProxy ( MyProxyStore ) Cream (DirectJobSubmit)

BDII ( Freshness, BDII-Check Cream (glexec i —
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Evolutions dans la plateforme

( External sources (GOCDB,OIM, BDII, ...) j
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En cours

Utilisation des certificats robots préconisés par EGI

Formation Interne ( septembre )

Transfert de compétences

Maintenir la cohésion du groupe

Déploiement de lI'update 19 SAM
POEM
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Conclusion

Taches critigues assurées

Probleme du role de coordination
Bonne communlcatlon et solldarlte dans le
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