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Date : 

Mardi 29 Novembre 2011, 14h

Présidé par: 
Hélène Cordier
Secrétaire: 
Jacques Garnier

Fonctionnement : http://vacs.in2p3.fr/rms/guide.pdf
Prochaine visio. : mardi 20 décembre 2011

Ordre du jour

1.
Approbation des CR de la dernière visioconférence
2.
Stratégie de France-Grilles
3.
Point coordination technique France Grilles
1.
Point Sécurité
2.
Point Formation
4.
Actualités opérations EGI pour les sites en production
1.
Operations meeting
2.
Operations management board
3.
Operation Tools Advisory Group
4.
Outils opérationnels : généralités et nouveautés
5.
Actualités internes France Grilles
1.
Point activité réseau
6.
Point Opérations
1.
Suivi des incidents et tickets
7.
Actualité des VOs
1.
BIOMED
2.
LHC
3.
Autres VOs
8.
Actions en cours
9.
Réunions/Conférences
a)
Passées
b)
A venir
10.
Divers


Présences

 
	CC.IN2P3.FR
	Christelle Eloto
	1

	 
	Cyril L'Orphelin
	1

	 
	Gilles Mathieu
	1

	 
	Helene Cordier
	1

	 
	Jacques Garnier
	1

	 
	Mirvat Aljogami
	1

	 
	Virginie Dutruel
	1

	 
	Frédéric Suter
	1

	Total CC.IN2P3.FR
	 
	8

	CLERMONT.IN2P3.FR
	Emmanuel Medernach
	1

	 
	Jean-Claude Chevaleyre
	1

	Total CLERMONT.IN2P3.FR
	2

	CPPM.IN2P3.FR
	Carlos Carranza
	1

	 
	Edith Knoops
	1

	Total CPPM.IN2P3.FR
	 
	2

	I3S
	Olivier Lenormand
	1

	 
	Olivier Porte
	1

	Total I3S
	 
	2

	IDG
	Geneviève Romier
	1

	 
	Vincent Breton
	1

	Total IDG
	 
	2

	IPHC.IN2P3.FR
	Jérôme Pansanel
	1

	Total IPHC.IN2P3.FR
	 
	1

	IPNL.IN2P3.FR
	Denis Pugnere
	1

	Total IPNL.IN2P3.FR
	 
	1

	IPNO.IN2P3.FR
	Christophe Diarra
	1

	Total IPNO.IN2P3.FR
	 
	1

	IRFU/CEA.FR
	Zoulikha Georgette 
	1

	Total IRFU/CEA.FR
	 
	1

	LAPP.IN2P3.FR
	Cécile Barbier
	1

	Total LAPP.IN2P3.FR
	 
	1

	LLR.IN2P3.FR
	Pascale Hennion
	1

	Total LLR.IN2P3.FR
	 
	1

	LPNHE.IN2P3.FR
	Liliana Martin
	1

	 
	Victor Mendoza
	1

	Total LPNHE.IN2P3.FR
	 
	2

	LPSC.IN2P3.FR
	Catherine Biscarat
	1

	 
	Christine Gondrand
	1

	Total LPSC.IN2P3.FR
	 
	2

	LPTA.IN2P3.FR
	Nicolas Clementin
	1

	Total LPTA.IN2P3.FR
	 
	1

	M3PEC 
	Pierre Gay
	1

	Total M3PEC 
	 
	1

	OBSPM.FR
	Albert Shih
	1

	Total OBSPM.FR
	 
	1

	SUBATECH.IN2P3.FR 
	Pierrick Le Corre
	1

	Total SUBATECH.IN2P3.FR 
	1

	Total général
	 
	30


Réunion

1. Approbation des CR de la dernière visioconférence

Pas de remarques, le CR de la dernière visioconférence est approuvé.
2. Stratégie de France-Grilles
V Breton : La stratégie de France Grilles concernant l’année 2011 a été très positive. Les performances de la grille sont excellentes. Le technical forum a été un grand succès. C’est le plus gros événement grille à ce jour. Il y avait plus de 650 participants. Pour 2011, la 1ère priorité était les opérations, la 2eme priorité était les utilisateurs et la 3eme priorité était l'émergence du Cloud. Les sites pilotes du Cloud seront à Lyon et Toulouse. A Lyon un Cloud académique de production et à Toulouse un Cloud centré sur la recherche et les partenariats public-privé. Pour 2012 le budget est de 640 K€. Les priorités de 2012 restent les mêmes que celles de 2011. L'utilisation des ressources distribuées dans le cadre de la grille va être auditée. Il est important de montrer l'impact et les résultats des investissements. L'année prochaine le budget opération sera géré par H Cordier et G Mathieu, le budget utilisateurs par G Rommier et le budget formation par V Dutruel. 

J Pansanel : comment seront attribuées les subventions ? Sur un mode projet ou autrement ?

V Breton : c'est en cours de discussion et le mode sera annoncé en début 2012.

H Cordier : est-ce que tu (V Breton) pourras intervenir pour faire le point régulièrement en cours d'année prochaine ?

V Breton : avec plaisir.

3. Point coordination technique France Grilles
1. Point Sécurité
Suite au départ de Dorine, nous avons un fonctionnement transitoire avec G Mathieu et V Breton. 

G Mathieu : il y a une page d'information : (https://forge.in2p3.fr/projects/francegrilles-ops/wiki/Infrastructure_et_Expertise_S%C3%A9curit%C3%A9)

 Pensez bien à réagir rapidement en cas d'alerte sécurité. Il n'y a pas de procédure formalisée en cas de vérification préalable mais faites au mieux de vos possibilités.

Un participant : on a reçu une note du CNRS qui demande de transmettre la liste des machines ayant un port ssh ouvert.

G Mathieu : il n'y a pas de machines France Grilles en propre.

JC Chevaleyre : ca me semble aberrant.

H Cordier : il est préférable d'attendre la position officielle. La prochaine réunion des officiers de sécurité qui a lieu jeudi prochain devrait statuer là-dessus.

A Shih : A l'OBPM on a rien reçu du CNRS. Je suis pourtant sur la liste des RSSI.

J Pansanel : nous n'avons rien reçu non plus.

D Pugnière : nous nous avons eu l'information par la coordination régionale de Lyon.

G Mattieu : plusieurs DR ont demandé des compléments d'information avant de retransmettre. 

2. Point Formation
V Dutruel : les formations StratusLab et Grisbi se sont bien passées et nous auront bientôt la formation Quattor au centre de calcul. N'hésitez pas à me faire remonter vos besoins. 
Vous pouvez retrouver toutes les formations organisées en France sur le site : http://formation.france-grilles.fr/
4. Actualités opérations EGI pour les sites en production
1. Operations meeting
Réunions des 07 et 24 novembre :
http://indico.in2p3.fr/getFile.py/access?contribId=16&resId=1&materialId=0&confId=5696
http://indico.in2p3.fr/getFile.py/access?contribId=16&resId=0&materialId=0&confId=5696
J Garnier : rien de bien particulier concernant l'OMB. Le détail est fourni dans les fichiers joints.

2. Operations management board
H Cordier : réservez les dates (mars 2012) pour le EGI Community forum. 

https://forge.in2p3.fr/projects/francegrilles-ops/wiki/Recap_OMB
3. Operation Tools Advisory Group
https://forge.in2p3.fr/projects/francegrilles-ops/wiki/R%C3%A9sum%C3%A9_des_tickets_requirements
4. Outils opérationnels : généralités et nouveautés
C L'Orphelin : présentation des slides : (http://indico.in2p3.fr/materialDisplay.py?contribId=16&materialId=slides&confId=5696)

J Pinot : où en est-on des mails en direct par la nagiosbox ?

C L'Orphelin : il y a la possibilité de recevoir les entrées du flux RSS en tant que mails.

E Knoops : avec le RSS ont a pas tout et des fois on a l'information trop tard. Avec les mails en direct c'est l'inverse : on a trop de mails. 

C Carrenza : c'est parce que nagios notifie à chaque changement d'état.

C L'Orphelin : nous réfléchissons à la bonne manière d'améliorer ce comportement.

Les informations d'intérêt général sont sur https://forge.in2p3.fr/projects/francegrilles-ops/wiki/EGI_Technical_Forum_2011
5. Actualités internes France Grilles

1. Point activité réseau

O Porte : présentation des slides (http://indico.in2p3.fr/materialDisplay.py?contribId=17&materialId=slides&confId=5696)

Nous désirons connaitre un peu mieux les compétences réseau des différents intervenants des sites. Nous sommes aussi ouverts aux contributions. Attention à tester le bon fonctionnement avec un adressage IPV6 même s'il vous reste des adresses IPV4. Nous attendons vous retours là-dessus.

O Lenormand : présentation des slides (http://indico.in2p3.fr/getFile.py/access?contribId=17&resId=0&materialId=slides&confId=5696). 

Hints n'est pas un outil de monitoring mais d'analyse de problèmes. Pour l'instant il ne tourne que sur du 32 bits en IPV4.

6. Point Opérations

1. Suivi des incidents et tickets

(Voir tous les tickets ouverts sur NGI_FRANCE) : 

- Tickets sans progrès depuis un mois ou plus:

    + [OBSPM] #69666 - on hold, dernier update 13/09

    + [OBSPM] #74090 - in progress, dernier update 28/09

    + [GRIF] #71355 - on hold, dernier update 15/09

    + [GRIF] #73097 - on hold, dernier update 14/09

    + [GRIF] #74928 - on hold, dernier update 25/10

    + [NGI] #74809 - in progress, dernier update 31/10

- Tickets en "escalation"

    + [IN2P3-CC] #75916

    + [MSFG-OPEN] #75961

- Problèmes remontés par les sites

    + [INSU01-PARIS] non publication des données d'accounting

7. Actualité des VOs
1. BIOMED
N/A
2. LHC
N/A
3. Autres VOs
N/A
8. Actions en cours
Vous trouverez la liste ici :

https://forge.in2p3.fr/projects/francegrilles-ops/wiki/Visio_operations
9. Réunions/Conférences
a) Passées

Liste ici : https://forge.in2p3.fr/projects/francegrilles-ops/wiki/R%C3%A9unions_et_conf%C3%A9rences_pass%C3%A9es_et_%C3%A0_venir
b) A venir

    ISGC2012

    26 février - 2 mars, Taipei

    http://event.twgrid.org/isgc2012/cfp.html
    EGI Community Forum

    26-30 Mars 2012, Munich

    http://go.egi.eu/cf12
    HEPiX Spring 2012

    April 23-27, Prague

   CHEP2012

    21-25 Mai, New-York

    http://www.chep2012.org/
10. Divers

Prochaine  visio : le mardi 20 décembre 2011
