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Troubleshooting : (Avoir des règles / diagnostics de problèmes de configuration et d'installation. Savoir comment

diagnostiquer un problème lié à l'installation d'un site) Utilisation des logs (Quels logs suivre et comment les utiliser pour

diagnostiquer le disfonctionnement des autres composants ?) Authentification / Mapping des utilisateurs (Si possible

s'inspirer des cas rencontrés lors de l'installation), Changement d'un élément de configuration (ex : Ajout d'une VO, d'une

queue, d'un rôle dans le mapping, etc.) - 202 (15:30 - 17:30)
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