¢ Cette session se concentre sur I'organisation des
sites (essentiellement les T2)
¢ Une session sur les AF suit

¢ Une discussion sur mesocloud-FG demain
*




Observations

¢ |La continuité de service et/ou la réactivité
dépendent trop d'individus

¢ Certains T2 sont a la masse critique pour
'administration du site + perspectives de départ en
retraite

¢ Réponses aux tickets pas toujours optimales

¢ Comment mieux satisfaire les besoins de nos

utilisateurs? Rapidité, acces GPU...
+ Plutot dans les autres sessions




¢ Plus grande mutualisation de I'administration de
Site ?

* Solutions techniques communes? Puppet vs quattor
vs ansible..... VM vs k8s

¢ Monitoring commun ?

* Administration cross-site demande un effort de
communalité des solutions et une documentation
précise, complete et a jour...

* Shifts communs? GRIF le fait alors pourquoi pas les
sites ALPAMED (+ IPHC?)




¢ Organisation ?
* Est-ce que 1 CoDir mensuel (dans les faits 1 tout les
deux mois) et 1 Tech mensuel est la bonne solution?
¢ e.g. cloud DE 1 réunion hebdo courte opérationnelle qui suit

aussi les tickets, des réunions techniques plus longues
espacées

* Un “shift” FR qui suivrait les sites et les tickets?
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