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Etat des lieux & critéres d'un nouvel écosystéme

- Une diversité d'outils et d'usages en matiere de création de contenu, source de confusion

- Des difficultés récurrentes pour trouver l'information et pour vérifier son actualité

« De fagon unanime, doit étre trouvable,
accessible, fiable, pertinente, d’actualité et originale....

L'écosystéme de documentation interne doit étre efficace, complet,
intuitif et susciter I'adhésion »

25/09/2024 15émes Journées Informatiques de I'IN2P3 et de I'IRFU




Ecosystéeme aujourd’hui

BOOKSTACK

a.k.a. Diplo
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Implémentation d'une instance \E %ccn\la@

- Systéme de gestion documentaire : https://www.bookstackapp.com/

- Arborescence a 4 niveaux selon |'analogie du rangement dans une bibliotheque

[ S

ETAGERE LIVRE CHAPITRE PAGE

wysiwyg/markdown

=>» Instance CC

- Niveau Etageére fixé (structuration CC)
- 2 types de Livres : fixés — pour les services techniques au catalogue et libres — info thématique

- QGestion des permissions, des réles et une synthétisation de |'information
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https://www.bookstackapp.com/
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Instance Bookstack au CC : ' e %ccn\la@
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Gestion des Services Techniques \E B\ (REIN=EE
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Gestion des Services Techniques
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RETEX : quelques éléments 3 V= %\\tcn\la@

Expression Recommandations F} Evaluation et
des besoins et décision
> L o
V 1 Vv
> ] >
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Une question? Une démo ? ' NCCNzP3

& (¢] O 8 https:/diplo.cc.in2p3.fr/shelves

g,.\ Diplo — Documentation Interne Pour I'Opérati 2 Rechercher n Etagres

Vus récemment

Etagéres Tier [vom .

Equipe Accompagnement Urgence : Infos et Contacts Services Techniques Missions Transverses Instances

Urgence : Infos et Contacts

Equipe STL

diplo

Gestion documentaire interne au CC

Services Techniques

Equipe Administration

Le contenu de cette étagére est synchronisé avec SCAT (ct.
Equipe Réseau hitps:/jscat.cc.in2p3fr)Les livres correspondent & chacun
des serv

Contact : diplomaster@cc.in2p3.fr

Equipe Calcul

Equipe Stockage

Gestionnaires :

00 00 o0 o0 ‘o N
G G oo AU
S 'l I I' 'I | I' || | || I| | ll " + Helene Cordier (helene.cordier@in2p3.fr)

* Benjamin Guillon (benjamin.guillon@cc.in2p3.fr)

|

Equipe Applications

Equipe Systéme Equipe Stockage Equipe STL Equipe Réseau
« Matthias Goffette (matthias.goffette@cc.in2p3.fr)
Equipe Communication

[oXe} O - oP oo}
Etagéres populaires
G Gl i i

L LR Equipe Communication Equipe CCLab Equipe Calcul Equipe Applications
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Equipe Administration Equipe Accompagnement

Ce livre décrit un service technique. Le nom du livre, son logo et sa description sont gérés automatiquement par Bookstack Carpenter.

%% Actualité Equipes %%% Actualité Equipes %%

Equipe Systéme

» 5 pages

Equipe Réseau

I| | |I o

Equipe Administration

Utilisation de Diplo

* 9 pages

Equipe Applications

Opération de Diplo

» 14 pages

Administration de Diplo

Mise a jour Diplo utilise un fork de Bookstack hébergé sur le Gitlab de I'IN2P3. Avant de mettre
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