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Plan du cours
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Handicap

» Définition
» Toute limitation d’activités ou restriction de participation a la vie

en société

» en raison d’une altération durable ou définitive d’une ou
plusieurs fonctions

» physiques, sensorielles, mentales, cognitives ou psychiques
» Caractéristiques
» durable ou définitif
» développemental ou acquis
» parfois cumulatif
» parfois évolutif




Handicaps

visuel -
@ Handicap visuel 3% agdo
» fatigue visuelle, troubles visuels,
déficience visuelle, cécité N moteu
/y Handicap auditif 70%

» déficience auditive, surdité

(%t Handicap moteur

» faible amplitude de mouvements

en France en 2010

» faible précision

» membres supérieurs non disponibles
y Handicap cognitif

» attention

» mémoire

» dyslexie
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Handicap et informatique

» 2 points de vue

» l'informatique au service
du handicap

» acces a l'informatique et

internet malgré le handicap




Les difficultés de I’'interaction avec un
ordinateur

» Génes pour

» voir
» pointer
» cliquer
» saisir
%
. o, N v
» Dispositifs a adapter f?
4
» clavier A
Vi
» souris A
, A
» écran e BBl 2
M’/’/’ 4;/’//‘-./@73’.'7/2;14%—7 TG 7 AT 7277777 4 PV ML TN 8\» / , ;
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» Sans adaptation
» situation de handicapr
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Les dispositifs d’entrée d’information (1)

» Souris \®('{( . |
. ‘cifi /4‘. =t
» souris spécifiques .,,T’@\

= O VAS

» alternatives au clic

» (mouvement), timer

» logiciel de clic automatique



http://dontclick.it/

Les dispositifs d’entrée d’information (2)

» Clavier
» clavier spécifique
» agrandi, réduit, ergonomique

» clavier virtuel
JRISTEY

ll!lllﬂ'llll!!ﬂ!lllﬂm ins | b purll
b | 2 det | endl pard 7

» touches rémanentes

» pour faire une combinaison de touches une touche a la fois

» touches filtres

» pour éviter les répétitions : bbbooooonjourrr

» touches bascules

» pour provoquer un signal sonore a I'appui de certaines touches

|

#& Click-N-Type (French) > New Text Document.txt - Notepad [:| |
Fichier Options Réduire Macros Anticpation Aide

Eso| Fi| 2| F3| Fa| rs| Fs| F7| ra| P9 Fro| F11 F12] Home | Poup |
= | [ 5] ] fel e[ 8] &2 2] fala 23] & | ena | Podn
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itifs d’entrée d’information (3)
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Autres dispositifs d’entrée

interface de saisie de texte spécifique

o
Fvir Vo

fe—— :1lo_
£81  Je suis heureux de te v !

2 -
| O

=

1]2]3lalslel7]8

3
5= |<|

J

zlelrlt u l
glslalflolnlilk m |
xlclvlbl |

|

SAI0ES

dispositif de pointage a l'ceil E ;
(reconnaissance du regard : oculometre)



http://www.youtube.com/watch?NR=1&v=EzI9MEBca6k&feature=endscreen
http://www.youtube.com/watch?v=gDKFNqrmtZ4
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Visuels

tie d’information

= ;‘ -home | | HUG - pésitauuc Ly

loupe [OHE o cEastioe

réglage du contraste

repérage du curseur oy
Auditifs

synthese vocale (narrateur)

Tactiles

barrette braille

=1 wenue & Horde

&



http://www.youtube.com/watch?v=Kz1AQ4dqxgA

La réevolution geek au service du handicap

P Peter Cottle
7 MarchGata:22PM - @

We finally made it :)

1))) Image may contain: two people, smiling,
sunglasses, sky, outdoor, water
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Normes pour l'accessibilité
des contenus du Web

» WCAG
» Web Content Accessibility Guidelines - Web Accessibility Initiative
» norme internationale W3C pour |'accessibilité des contenus du We
Niveau Objectif

A W a8l | Atteindre un niveau d'accessibilité minimal

AA W yaarel | Améliorer le niveau d'accessibilité

AAA W wiiese | Atteindre un niveau supérieur d'accessibilité

» AccessiWeb
» méthode de vérification de conformité des WCAG
» labels

@ AccessiWeb

label Bronze %

@) AccessiWeb T | @) AccessiWeb2| | D) AccessiWeb2| | D) AccessiWebd
o o o g
label Bronze *% ™ label Bronze 444 ™ label Argent o~ label Or

w
—
=]
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http://www.w3.org/Translations/WCAG20-fr/
http://www.braillenet.org/accessibilite/referentiel-aw21/

AccessiWeb — images (/img)

» Alternative textuelle pertinente

<img src="http://www.univ-lyonl.fr/images/logos/LYONL.png"
> Champ alt alt="Université&eacute; Lyon 1" />

I

» mais pas pour les captchas : nature / alternative LYNN fDextime

» Image porteuse d’info @@

» description détaillée

oz/o]

» Images textes remplacées par du texte mis en forme

W Vous étes... v

UNIVERSITE FORMATION RECHERCHE CAMPUS

UNIVERSITE

Découvrir l'Université Claude Bernard Lyon 1

L’Université Claude Bernard Lyon 1, pluridisciplinaire, compte 40.000 étudiants et propose,

depuis plus de 40 ans, une formation d’excellence et une recherche de pointe.



http://www.univ-lyon1.fr/images/logos/LYON1.png

AccessiWeb — cadres (frame/iframe)

» Ajouter des titres pertinents
» champ title

| j Poste de trawvail




Image — Cadre — Couleur — Multimédia — Tableau — Lien — Script — Elé. obligatoires — Info. — Form. — Navig. — Consult.

AccessiWeb - couleurs

» Couleurs " 1IOI@I x|

» information pas uniquement par la couleur Q, Q @@

» contrastes de couleurs suffisamment élevés

» tester : Contrast Checker

AOOUE A LA BENCONTRE OIS SOENCIS DE LA VR QUK OF NI

Université Claude Bernard ‘\ufi_l Lyon 1

UNIVERSITE FORMATION RECHERCHE CAMPUS

» proposer une alternative
a fort contraste

Site officiel de J.K.Rowling

aude Bernard Lyon 1

Rubrique: Tout ce que vous pourriez avoir envie de savoir Decouvrir 'Universite Cl

waire, compte 40.000 étudiar

J K Rowling et son ceuvre L’Université Claude Bernard Lyon 1, plurid,

depuis plus de 40 ans, une formation d’exce et une recherche de point

Identité et chiffres clés Organisation

L'Uni ité a une politique e;

L'Université Clau



https://contrastchecker.com/

AccessiWeb - multimédia

» Médias non-temporels (image)

» alternative textuelle

» Médias temporels (audio, vidéo)

» transcription textuelle

» audio-description synchronisée ‘3))

|
TRANSCRIPTION TEXTUELLE DE LA VIDEO CAPSULE
D'INFORMATION - FAIRE UNE COPIE DE SAUVEGARDE

Le titre « Faire une copie de sauvegarde en deux étapes » apparait a |'écran.

Le narrateur dit :

« La copie de sauvegarde contient la totalité des informations contenues dans le MEV depuis son activation
initiale. »

Le titre « Etape 1 : Insérez le support externe » apparait a I'écran.

» compatibilité avec les technologies d’assistance 6/@

» sous-titres synchronisés
' TR




AccessiWeb — tableaux (table)

» Tableaux

» résumé, titre, en-tétes pertinents

» pour les tableaux de données

» lier les cellules de données (td) aux cellules d’en-téte (th)

th Al th A2 th A3 th A4
th B1 td B2 td B3 td B4
th B2 td C2 td C3 td C4
th B3 td D2 td D3 td D4
» pour les tableaux de mise en forme
» pas de référence a des données
td Al td A2 td A3
td B1 td B2 td B3
td C1 td C2 td C3




AccessiWeb - liens

» Liens

» intitulés de liens (a)
» explicites, méme hors contexte

Neuroconférences du Lire la suite
Master 2 Recherche i
Neurosciences

» méme intitulé > méme fonction/destination

Lire la suite .

» titre de lien (title)

<a href="http://www.univ-lyonl. fr"
title="Acc&egrave;s au site web de 1'Université&eacute; Lyon 1">

<img src=http://www.univ-lyonl.fr/images/logos/LYONl.png
alt="Universit&eacute; Lyon 1" /></a>

» zones réactives d'une image E=x=

» avec liens


http://www.univ-lyon1.fr/
http://www.univ-lyon1.fr/images/logos/LYON1.png

AccessiWeb - scripts

» Script

» compatible avec les technologies d’accessibilité

SALUT

» proposer une alternative pertinente si besoin

Aujourd'hui, Vendredi 27 Novembre 2015 14:18
ll reste -4714j-15h-19 minet-17 sec | avant le Ter Janvier 2003

» si changement de contexte, informer |'utilisateur

La page a l'adresse https://www.ibps.loirelyonnais.banquepopulaire.fr indique : x

Votre session va bientét expirer, souhaitez-vous la conserver ?



AccessiWeb - éléments obligatoires

» Eléments obligatoires

» type de document, caractéristiques techniques (doctype)

» titre de page (tItIE) pertinent Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing

elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et

» langue par défaut dolore magna aliqua.

@I&nthuﬁ@up@ﬁ\_ﬁm}'lﬁllmgoﬁxNML]MIOT_};,_@ALJIM;;@EI
: bl dp T bl Al el s ol ] iy Lo o il g il
zZhS » code de langue pertinent e e e e e

Ll i s gmall Glap il Cilgml 5 i 5 Aulead ol ol g elll Lpeall Slacall s L 22
b sl o Bl A pmall W] s 2k2ls alalS

Lk S A v

B AR OBOHRBORANC NIRRT A
LSBT RS SEE S

— » changements de langue indiqués
» changement de sens de lecture indiqué

» pas d’utilisation de balises pour des raisons de mise en forme
seulement (H1 = titre et pas seulement typo !)

AT TS o o B ot T R R S




» Structuration de I'information
» titres
» utilisation pertinente des champs
» listes
» structurées a l'aide de balises
» abréviations
» pertinentes

» développées lors de leur
premiére utilisation

» citations

» annoncées explicitement

AccessiWeb - structuration de I’informat\i

Faculiés - Ecoles - Instituts
S
UNIVERSITE FORMATION

Accueil > Découvrir I"Université > Patrimoil

Claude Bernard Lyon 1

et leur diversité.%9
Les collections de I'Université Claude Bernard
plupart au 19e siecle. Elles ont vu le jour dans

les bords du Nil (Egypte) en 1748. Le plus vieil

Paul d’Egide date de 1531.

Sciences naturelles

N\

N
Université Claude Bernardfr
©

| 66 L”Université Claude Bernard Lyon 1 recéle un grand
nombre de collections exceptionnelles par leur richesse collections de l'université.

Bilbiotheque Universitaire des sciences, le Geometricorum Elementorum
Libri XV d’Euclide, fut édité en 1516, tandis que le Pharmaca Simplica de

Ressources & outils U@ ) Lyon1

\ ~
yon 1 44 Vous étes... v

RECHERCHE CAMPUS ‘ (o}

Le patrimoine scientifique a 'Université
ciences pour tous

A travers anecdotes et
objets rares, explorez les

> Sciences pour Tous

Lyon 1 remontent pour la

les années qui ont suivi la Collections

création de I'Université de Lyon en 1896. Certains trésors sont encore plus
anciens : la plus vénérable planche d’herbier est une Ambroisie collectée sur

ouvrage conserve parla Sciences naturelles

« Collections de géologie
« Les Herbiers

« Collections de zoologie
« Collectign

Gestion des cookies [§4

<hl>Le patrimoine scientifique a 1’Université Claude Bernard Lyon 1</hl>
<h2><strong>Pourquoi conserver le patrimoine scientifique ?</strong></h2>




AccessiWeb - présentation de I’informat

HTML CSX

» Présentation de l'information
» feuilles de styles E E

» contenu compréhensible méme si les feuilles de style sont désactivée
» couleurs et polices bien déclarées en CSS, modifiables par l'utilisateur
» lisibilité du texte

» méme avec caracteres agrandis, sans nécessiter un défilement horizon

24e édition de la Féte de la
Science

Chaque année, a la rentrée et
partout en France, la Féte de la
Science invite le grand public &
découvrir toutes les sciences. Du 3
au 11 octobre, venez expérimenter
et découvrir les sciences en famille.

» blocs de texte de largeur < 80 caracteres
» interlignage suffisant
» texte non justifié (!)
> texte caché compatible avec les techniques d’accessibilité
» liens visibles, correctement identifiables
» éléments portant le focus, visibles

» information pas donnée uniquement par forme, taille ou position




» Formulaires

» champ + étiquette
(pertinente et cohérente) proches

» champs de méme nature groupés,
avec étiquette pertinente

» listes de choix structurées
» intitulés de boutons pertinents

» controle de saisie

» aide a la saisie/correction

» données utilisateurs accessibles

AccessiWeb - formulaires

IDENTITE

Type de compte*®

* Particulier Entreprise/Collectivité

Genre*
O Homme @ Femme

Nom*
HACHEM
Prénom*
Stéphanie
Date de naissance*

01 v 01 v 1942 ¥

CONTACT

Veuillez renseigner le téléphone portable ou le téléphone fixe*
Téléphone Portable

0+33‘

Téléphone Fixe

Exemple : 0611223344 - Pour vos livraisons, merci
dindiguer un numéro auguel Nous Pourrons Vous
joindre en cas de besoin.

Exemple : 0111223344 - Pour vos livraisons, merci
d'indiquer un numéro auguel Nous pourrons vous
joindre en cas de besoin.

0+33‘

Pays

FRANCE v
Adresse*
| | @ Ce champ est obligatoire
Complément

Complément

Code postal®

69100 Merci d'indiguer votre code postal.
Ville*

VILLEURBANNE v Ville

ENREGISTRER LES MODIFICATIONS

R |




Image — Cadre — Couleur — Multimédia — Tableau — Lien — Script — Elé. obligatoires — Info. — Form. — Navig.

— Consult.

AccessiWeb - navigation

\

UNIVERSITE FORMATION RECHERCHE CAMPUS

v

» Navigation

> aU mOinS dEUX SYStémeS de naV|gat|0n » OFFRE DE FORMATIONS » ETUDIER A L'ETRANGER
d’aspect cohérent, d'emplacement fixe [T e

} menu/barre de navigation » INSCRIPTION ET SCOLARITE

» indication de la page active dans le menu

» plan du site pertinent

» moteur de recherche

UNIVERSITE FORMATION

RECHERCHE CAMPUS

+ fil d’Ariane pertinent

+ liens internes facilitant la navigation sur le site
» groupes de liens importants indentifiables / zone de contenu

» ordre de tabulation cohérent

"
M4 Vous étes... v




AccessiWeb - consultation

» Consultation

» temps limité seulement si indispensable, contréle par l'utilisateur

» indicateur de nouvelle fenétre (action déclenchée par |'utilisateur)

» dans une session authentifiée, données conservées

7 7 ‘
» documents en téléchargement Pory]
» informations sur leur consultation

» accessibles
» texte

» complexe : alternative simplifiée

» :-) © : expliqués, alternatives

» controlable, fréquence <3/s

télécharger

votre avis d’écheance

La visualisation des fichiers PDF nécessite Acrobat Reader @

Vous étes aveugle ou malvoyant ?

Vous pouvez commander ce document dans un format
adapté a votre handicap : en braille ou en caractéres
agrandis. Il vous sera expédié rapidement par voie postale.

» expressions rares, idiomatiques, techniques : expliquées

» ambigus : prononciation disponible ‘)))

» changement de luminosité et flash si pertinent




Accessiweb

Le cas des documents en téléchargeme

» .docx

» utiliser les modeles

» titre, titre 1, titre 2, références...

» alternatives textuelles aux images

» contraste
> ...

» .pptx
» utiliser les masques
» titres renseignés

» doublons
» .PDF

» alternatives textuelles aux images

» ordre de lecture (texte/image)

Résultats de I'inspection

Vérificateur d'accessibilité -  x
‘ {ﬁl:b

Erreurs

Verifier
|'accessibilité

[> Texte de remplacement manquant (159)

[ Titre de diapositive manquant (1)

Avertissements

4 Contraste de texte difficile a lire
Text Box 7 (Diapositive 21)
Text Box 7 (Diapositive 21)

[> Vérifier I'ordre de lecture (32)

Conseils

4 Titre de diapositive en double
Plan du cours (Diapositive 5)
Plan du cours (Diapositive 29)
Plan du cours (Diapositive 32)

Poursuivre I'exécution du vérificateur d'accessibilité
pendant que je travaille
Informations complémentaires v
Pourquoi corriger le probléme ?

Le texte devient difficile a lire lorsque sa couleur est trop proche
de celle de I'arriére-plan. L'augmentation du contraste permet de
faciliter la lecture du texte, en particulier lors de la lecture de
documents dans un environnement avec une lumiére vive.

Etapes a suivre pour résoudre le probléme :

Augmentez le contraste en modifiant la couleur de la police

> Contraste, information portée par |a Couleur (onglet Accueil) ou en modifiant le remplissage de la forme

(cliquez dans la forme, puis accédez & I'onglet Format dans
I'onglet Outils de dessin).

Plus d'informations sur I'accessibilité des documents

—



Prendre en compte le handicap...
c’est éthique... et facile !
» Approche a adopter

» ne pas tout miser sur une seule modalité j,

» tout textuel '5

» tout graphique
» toutimage
» tout vidéo

» proposer des ALTernatives, des descriptions

» respecter les guides de style, utiliser les valeurs par défau

» pour permettre 'application des procédures
» natives du systeme d’exploitation
» spécifiques a certains dispositifs adaptés

> ainsi, pas besoin de prévoir un traitement particulier !

+ éventuellement proposer des méthodes de facilitation de
I'acces

» outils de vérification de l'accessibilité des sites web

» http://validator.w3.org/
» http://wave.webaim.org/



http://validator.w3.org/
http://wave.webaim.org/

Plan du cours

v Intrsduction
> comprendhre le handicap
v Dispesitifs dentréefssntie adaptés
v Recormmandations
» A vous de jouer /
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