
Stéphanie Jean-Daubias

Stephanie.Jean-Daubias@univ-lyon1.fr

http://liris.cnrs.fr/stephanie.jean-daubias/

CM9

Prise en compte des handicaps

mailto:Stephanie.Jean-Daubias@univ-lyon1.fr
http://liris.cnrs.fr/stephanie.jean-daubias/


—
31

Plan du cours

➢ Introduction
 Dispositifs d’entrée/sortie adaptés
 Recommandations
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Handicap

 Définition

 Toute limitation d’activités ou restriction de participation à la vie 
en société

 en raison d’une altération durable ou définitive d’une ou 
plusieurs fonctions 

 physiques, sensorielles, mentales, cognitives ou psychiques

 Caractéristiques

 durable ou définitif

 développemental ou acquis

 parfois cumulatif

 parfois évolutif
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visuel
3% auditif

11%

moteur
13%

cognitif
3%

aucun
70%

en France en 2010

 Handicap visuel

 fatigue visuelle, troubles visuels, 
déficience visuelle, cécité

 Handicap auditif

 déficience auditive, surdité

 Handicap moteur

 faible amplitude de mouvements

 faible précision

 membres supérieurs non disponibles

 Handicap cognitif

 attention

 mémoire

 dyslexie

Handicaps
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 accès à l’informatique et 
internet malgré le handicap

 2 points de vue

 l’informatique au service 
du handicap 

Handicap et informatique
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 Gênes pour

 voir

 pointer

 cliquer

 saisir

 Dispositifs à adapter

 clavier

 souris

 écran

 Sans adaptation

 situation de handicap

Les difficultés de l’interaction avec un 

ordinateur
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Plan du cours

✓ Introduction
➢ Dispositifs d’entrée/sortie adaptés
 Recommandations
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 Souris

 souris spécifiques

 alternatives au clic

 (mouvement), timer

 logiciel de clic automatique

Les dispositifs d’entrée d’information (1)

http://dontclick.it/
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 Clavier

 clavier spécifique

 agrandi, réduit, ergonomique

 clavier virtuel

 touches rémanentes

 pour faire une combinaison de touches une touche à la fois

 touches filtres

 pour éviter les répétitions : bbbooooonjourrr

 touches bascules

 pour provoquer un signal sonore à l’appui de certaines touches

Les dispositifs d’entrée d’information (2)
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 Autres dispositifs d’entrée

 interface de saisie de texte spécifique

 dispositif de pointage à l’œil 
(reconnaissance du regard : oculomètre)

 interface cerveau-ordinateur

Les dispositifs d’entrée d’information (3)

http://www.youtube.com/watch?NR=1&v=EzI9MEBca6k&feature=endscreen
http://www.youtube.com/watch?v=gDKFNqrmtZ4
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 Visuels

 loupe

 réglage du contraste

 repérage du curseur

 Auditifs

 synthèse vocale (narrateur)

 Tactiles

 barrette braille
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Les dispositifs de sortie d’information 

http://www.youtube.com/watch?v=Kz1AQ4dqxgA
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La révolution geek au service du handicap
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Plan du cours

✓ Introduction
✓ Dispositifs d’entrée/sortie adaptés
➢ Recommandations
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Niveau Objectif

A Atteindre un niveau d'accessibilité minimal

AA Améliorer le niveau d'accessibilité

AAA Atteindre un niveau supérieur d'accessibilité

 WCAG

 Web Content Accessibility Guidelines - Web Accessibility Initiative

 norme internationale W3C pour l'accessibilité des contenus du Web

 AccessiWeb

 méthode de vérification de conformité des WCAG

 labels

Normes pour l'accessibilité 

des contenus du Web

http://www.w3.org/Translations/WCAG20-fr/
http://www.braillenet.org/accessibilite/referentiel-aw21/
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Image – Cadre – Couleur – Multimédia – Tableau – Lien – Script – Élé. obligatoires – Info. – Form. – Navig. – Consult.

 Alternative textuelle pertinente

 champ alt

 mais pas pour les captchas : nature / alternative

 Image porteuse d’info

 description détaillée

 Images textes remplacées par du texte mis en forme

<img src="http://www.univ-lyon1.fr/images/logos/LYON1.png" 

alt="Universit&eacute; Lyon 1" />
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AccessiWeb – images (img)

http://www.univ-lyon1.fr/images/logos/LYON1.png
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Image – Cadre – Couleur – Multimédia – Tableau – Lien – Script – Élé. obligatoires – Info. – Form. – Navig. – Consult.

 Ajouter des titres pertinents

 champ title

présentation de l’université

menu contenu de la page

17

AccessiWeb – cadres (frame/iframe)
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Image – Cadre – Couleur – Multimédia – Tableau – Lien – Script – Élé. obligatoires – Info. – Form. – Navig. – Consult.

 Couleurs

 information pas uniquement par la couleur 

 contrastes de couleurs suffisamment élevés

 tester : Contrast Checker

 proposer une alternative
à fort contraste

18

AccessiWeb - couleurs

https://contrastchecker.com/
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Image – Cadre – Couleur – Multimédia – Tableau – Lien – Script – Élé. obligatoires – Info. – Form. – Navig. – Consult.

 Médias non-temporels (image)

 alternative textuelle

 Médias temporels (audio, vidéo)

 transcription textuelle

 audio-description synchronisée 

 sous-titres synchronisés

 contrôle de la consultation au clavier

 lecture, pause…

 compatibilité avec les technologies d’assistance
19

AccessiWeb - multimédia
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Image – Cadre – Couleur – Multimédia – Tableau – Lien – Script – Élé. obligatoires – Info. – Form. – Navig. – Consult.

 Tableaux

 résumé, titre, en-têtes pertinents

 pour les tableaux de données

 lier les cellules de données (td) aux cellules d’en-tête (th)

 pour les tableaux de mise en forme

 pas de référence à des données

td A1 td A2 td A3

td B1 td B2 td B3

td C1 td C2 td C3

th A1 th A2 th A3 th A4

th B1 td B2 td B3 td B4

th B2 td C2 td C3 td C4

th B3 td D2 td D3 td D4

20

AccessiWeb – tableaux (table)
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Image – Cadre – Couleur – Multimédia – Tableau – Lien – Script – Élé. obligatoires – Info. – Form. – Navig. – Consult.

 Liens

 intitulés de liens (a) 

 explicites, même hors contexte

 même intitulé > même fonction/destination

 titre de lien (title)

 uniquement s’il apporte une info supplémentaire (images)

 zones réactives d’une image

 avec liens

<a href="http://www.univ-lyon1.fr" 

title="Acc&egrave;s au site web de l'Universit&eacute; Lyon 1">

<img src=http://www.univ-lyon1.fr/images/logos/LYON1.png

alt="Universit&eacute; Lyon 1" /></a>

21

AccessiWeb - liens

http://www.univ-lyon1.fr/
http://www.univ-lyon1.fr/images/logos/LYON1.png
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Image – Cadre – Couleur – Multimédia – Tableau – Lien – Script – Élé. obligatoires – Info. – Form. – Navig. – Consult.

 Script

 compatible avec les technologies d’accessibilité

 proposer une alternative pertinente si besoin

 si changement de contexte, informer l’utilisateur

 script contrôlable par l’utilisateur (si pertinent par clavier et souris)

22

AccessiWeb - scripts
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Image – Cadre – Couleur – Multimédia – Tableau – Lien – Script – Élé. obligatoires – Info. – Form. – Navig. – Consult.

 Éléments obligatoires

 type de document, caractéristiques techniques (doctype)

 titre de page (title) pertinent 

 langue par défaut

 code de langue pertinent

 changements de langue indiqués

 changement de sens de lecture indiqué

 pas d’utilisation de balises pour des raisons de mise en forme 
seulement (H1 = titre et pas seulement typo !)

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing

elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et

dolore magna aliqua.

23

AccessiWeb - éléments obligatoires



—
31

Image – Cadre – Couleur – Multimédia – Tableau – Lien – Script – Élé. obligatoires – Info. – Form. – Navig. – Consult.

 Structuration de l’information

 titres

 utilisation pertinente des champs

 listes

 structurées à l’aide de balises

 abréviations

 pertinentes

 développées lors de leur 
première utilisation

 citations

 annoncées explicitement

24

AccessiWeb - structuration de l’information
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Image – Cadre – Couleur – Multimédia – Tableau – Lien – Script – Élé. obligatoires – Info. – Form. – Navig. – Consult.

 Présentation de l’information

 feuilles de styles 

 contenu compréhensible même si les feuilles de style sont désactivées

 couleurs et polices bien déclarées en CSS, modifiables par l’utilisateur

 lisibilité du texte

 même avec caractères agrandis, sans nécessiter un défilement horizontal

 blocs de texte de largeur  80 caractères

 interlignage suffisant 

 texte non justifié (!)

 texte caché compatible avec les techniques d’accessibilité

 liens visibles, correctement identifiables

 éléments portant le focus, visibles

 information pas donnée uniquement par forme, taille ou position

25

AccessiWeb - présentation de l’information
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Image – Cadre – Couleur – Multimédia – Tableau – Lien – Script – Élé. obligatoires – Info. – Form. – Navig. – Consult.

 Formulaires

 champ + étiquette 
(pertinente et cohérente) proches

 champs de même nature groupés, 
avec étiquette pertinente

 listes de choix structurées

 intitulés de boutons pertinents

 contrôle de saisie

 aide à la saisie/correction

 données utilisateurs accessibles

26

AccessiWeb - formulaires
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Image – Cadre – Couleur – Multimédia – Tableau – Lien – Script – Élé. obligatoires – Info. – Form. – Navig. – Consult.

 Navigation

 au moins deux systèmes de navigation
d’aspect cohérent, d’emplacement fixe

 menu/barre de navigation

 indication de la page active dans le menu

 plan du site pertinent

 moteur de recherche

 fil d’Ariane pertinent

 liens internes facilitant la navigation sur le site

 groupes de liens importants indentifiables / zone de contenu 

 ordre de tabulation cohérent

27

AccessiWeb - navigation
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Image – Cadre – Couleur – Multimédia – Tableau – Lien – Script – Élé. obligatoires – Info. – Form. – Navig. – Consult.

 Consultation

 temps limité seulement si indispensable, contrôle par l’utilisateur

 indicateur de nouvelle fenêtre (action déclenchée par l’utilisateur)

 dans une session authentifiée, données conservées

 documents en téléchargement

 informations sur leur consultation

 accessibles

 texte

 complexe : alternative simplifiée

 expressions rares, idiomatiques, techniques : expliquées

 ambigus : prononciation disponible

 :-) ☺ : expliqués, alternatives

 changement de luminosité et flash si pertinent

 contrôlable, fréquence 3/s

28

AccessiWeb - consultation
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Image – Cadre – Couleur – Multimédia – Tableau – Lien – Script – Élé. obligatoires – Info. – Form. – Navig. – Consult.

Accessiweb

Le cas des documents en téléchargement
 .docx

 utiliser les modèles

 titre, titre 1, titre 2, références…

 alternatives textuelles aux images

 contraste

 …

 .pptx

 utiliser les masques

 titres renseignés

 alternatives textuelles aux images

 contraste, information portée par la couleur

 ordre de lecture (texte/image)

 doublons

 .PDF
29
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 Approche à adopter
 ne pas tout miser sur une seule modalité

 tout textuel
 tout graphique
 tout image
 tout vidéo

 proposer des ALTernatives, des descriptions
 respecter les guides de style, utiliser les valeurs par défaut

 pour permettre l’application des procédures 
 natives du système d’exploitation
 spécifiques à certains dispositifs adaptés

➢ ainsi, pas besoin de prévoir un traitement particulier !
 éventuellement proposer des méthodes de facilitation de 

l’accès
 outils de vérification de l’accessibilité des sites web

 http://validator.w3.org/

 http://wave.webaim.org/ 30

Prendre en compte le handicap...

c’est éthique... et facile !

http://validator.w3.org/
http://wave.webaim.org/


—
31
31

✓ Introduction
 comprendre le handicap

✓ Dispositifs d’entrée/sortie adaptés
 comprendre les dispositifs utilisés

✓ Recommandations
 savoir ce que vous pouvez/devez faire

 À vous de jouer !

Plan du cours


