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Vous avez dit IHM ?

» IHM
» Interface Homme — Machine
» Interactions Homme — Machine
» Mais aussi
» Communication Homme — Machine
» Dialogue Homme — Machine

» Interaction Personne — Machine

http://www.luc-damas.fr/humeurs



http://www.luc-damas.fr/humeurs/
http://www.luc-damas.fr/humeurs/

IHM - définitions

» Interface Homme - Machine

» ensemble des dispositifs matériels et
logiciels permettant a un utilisateur humain
d’interagir avec un systeme interactif

Humain Machine

<

» Interaction Homme - Machine

» ensemble des actions permettant la
communication entre un systeme interactif
et son utilisateur humain




Prise en compte de 'utilisateur

» Approche techno-centrée
» centrée sur la machine et ses possibilités
» l'utilisateur doit s'adapter a la machine
> point de vue concepteur

*THE COMPUTER SAYS | NEED TO UPGRADE MY BRAIN
TO BE COMPATIBLE WITH ITS NEW SOFTWARE."

» Approche anthropocentrée
» centrée sur ’humain et ses besoins

. L, T Bpwmo ((MI/”ZIIK?:MML)K
> la machine doit s’adapter a I'utilisateur
P TPOV &)cwn/f/bom, le centre

> point de vue utilisateur
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Adapter I’'lHM (1)

» Aux caractéristiques de |'utilisateur
» différences physiques (age, handicap)

» connaissances et expérience (novice, expert, professionnel)

» dans le domaine de la tache

» en informatique, sur le logiciel L

» caractéristiques psychologiques

» visuel/auditif, logique/intuitif, analytique/synthétique...
» caractéristiques socioculturelles
» format des dates 05.10.2000

» sens d'écriture
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Adapter I’'lHM (2)

» Au contexte

» grand public (proposer une prise en main immeédiate)

» loisirs (rendre le produit attrayant)

» industrie (augmenter la productivité)

/\ EMERGENCY ALERTS

Emergency Alert
BALLISTIC MISSILE THREAT IN T0
HAWAII. SEEK IMMEDIATE SHELTER. THIS IS
NOT A DRILL.

Slide for more

» systemes critiques (assurer un risque zéro)

» Caractéristiques de la tache

» usage occasionnel, régulier, quotidien, tache répétitive

» sensible aux modifications de I'environnement, risquée,
contrainte par le temps...

» Contraintes techniques

My 5 B2 o
» plateforme 4% 3 A &
| |» mémoire, bande passante

» écran, capteurs, effecteurs




IHM/ergonomie, domaine pluridisciplinai

Informatique
progrh

mation

Psychologie
cognitive

rgonomie
cognitive,
ergonomie des
logiciels

logiciel

Sciences de
|’éducation,
didactique

Anthropologie,
sociologie,
philosophie,
linguistique

Communication,
graphisme,
audiovisuel, design




Micro-études de cas

Article Dy

WIKIPEDIA @ En mai découvrez Wiki Loves Earth, le concours photo qui met la biodiversité a 'honneur ! I I ®

ncyclopédie libre ¢ 2
L'encyclop e ur les zones naturelles protégées francaises.

Lire Modifier Modifie

e code

/ Participez au concours et aidez @ améliorer les connaissances

8 i 8 % [masquer]
Accessible Rich Internet Applications
of Pour les articles homonymes, voir Aria (homonymie)
Cet article est une ébauche concernant Internet.
onsultez la liste des taches & accomplir en page de discussion
ations récentes
LA Qualits et notre spécialiee | Nos Offres & Nos Prodults Faire un don WALARIA (Web Accessibility Initiative - Accessible Rich Internet Appilcations)' st une spécification technique du WAC.
Outis L'objectif est d'accroitre I des contenus etdes des interfaces alaide d'Ajax, HTML,
vI LLEURBAN NE ges hées Javascript et technologies associées. Le HTML ne propose pas de fonctionnalité permettant de créer du contenu dynamique ni des interfaces de controle
Pour Nos offres Cliquez sur Suivi des pages lies mais permet finsestion d'applets (Flash, Java) et de scripts traités cdté client (généralement Javascript). Les développeurs web utilisent de plus en plus le

72, Rue Dedieu, 69100 Villeurbanne importer un §

DECOUVREZ berpies

Javascript pour créer les interfaces de controle qu'lls ne peuvent créer  Faide de HTML seul. Iis utilisent également ces scripts pour actualiser une partie de
a page sans pour autant recharger ensemble de la page depuis le serveur web. Ces techniques sont dites des applications intemet « riches ». Ces

ciales

Livraison : Lyon 3, 6, Villeurbanne & Vaulx-en-Velin en partie "08 0"" ES W Interfaces et ces sections actualisées ne sont souvent pas aux ayant des v a ceux utllisant des lecteurs
ment Wikidata d'écran ou a ceux ne pouvant pas utiliser de souris ni d'équipement équivalent.
Citer cett ge
04 7 8 = 84 a 1 1 = 1 1 e Calle pa ARIA décrit comment ajouter de la sémantique et des métadonnées aux contenus HTML afin de rendre les controles d'interface et les contenus dynamiques
\mprimer / exporter plus accessibles. Par exemple, il devient possible d'identifier une liste de liens en tant que menu de navigation et dlindiquer si son état est piié ou déplie.

Quoique congu pour tralter de I'accessibilité en HTML, I'utilisation de WAI-ARIA n'est pas nécessairement restreinte au HTML mais peut étre étendue &
d'autres langages comme Scalable Vector Graphics (SVG).

Téléchargez notre nouvelle publicité !

ARIA permet aux pages Web (ou 4 des parties de pages) de se déciarer comme des applications plutét que comme de simples documents statiques, par

i Ales_de pronristas ou diétats dinfornation vers des annlications weh iy

e blog photo

Accueil

découverte  Rume

Apparells photo . astrophotographie n Accueil
Les activités

Les capteurs pour I'Astrophoto
201 Les installations

tuto Fujitilm Contactez-nous B

Liens utiles

Qui sommes nous ?

IAstrophoto au grand angle pour photographier la Voie Lactée, Cest pas bien compliqué. Un trépied et votre
reflex suffisent. Mais pour le ciel profond ca devient beaucoup plus technique ..

Pré-réservation

o

( fv o

Envie de progresser en
photo ? (gratuit)
Bienvenue !!

Photographe , Uncategorized

Jai réunis un maximum dinformations pour

Le SIUAPS de Lyon est le service gestionnaire des installations sportives pour

Méditer pour mieux photographier ?
i les universités Lyon 1, Lyon 2, Lyon 3 et I'INSA de Lyon.

Méditer pour mieux photographier ? En voila une drole d'idée ! Et pourtant la méditation et la photographie Q“e ce soit sur L},on ou \/,-”eu,.;,umm' le SIUAPS veille a une bonne coordination

pour respecter les attentes des différentes universités et instituts. Cependant,
uapsuniv-lyon1.fr de trés nombreuses associations, clubs et autres organisations peuvent occuper

sont bien plus proches que vous ne le pensez. Peut-étre méme que ...



http://www.fourapizza.com/centre villeurbanne.html
https://leblogphoto.net/
https://fr.wikipedia.org/wiki/Accessible_Rich_Internet_Applications
http://siuaps.univ-lyon1.fr/

ldées recues sur I’ergonomie

T / i
“yaus_| C'est facile
» difficile, long et colteux

@ C’est une opération esthétique de |'écran
» nécessite une approche précoce, méthodique, itérative, expérime
3R | C’est seulement une affaire de goQt, de bon sens, d’intuitio

» des regles a respecter, qui ont des sources scientifiques

1,._.--—-' . /4 e
_ 7aUZ | || existe une méthode miracle

» pas de solution clé en main

» des points de repéeres théoriques et expérimentaux, des savoir-faire,
des questionnements

» des équilibres a trouver, des compromis a faire
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Historique

j
1945-1970 : les prémisses
Dispositifs d’entrée-sortie limités

perforateurs/lecteurs de cartes
tableaux de bord (voyants)

imprimantes

Langages de commandes

e Inyite de commandes

Microzoft Windows HP [version 5.1.26881
CC» Copyright 17985-2801 Microsoft Corp.

C:~Documents and Settings“Propriétairel_




Historique

1970s : les ordinateurs « modernes »
» « Nouveaux » dispositifs d’entrée-sortie
» 1963 : écran graphique et stylo optique

» 1968 : premiere souris 4

» 1980 : applications grand p
» manipulation directe

» restent notre référence

Al

Maciri"tOISh 84



https://player.ina.fr/player/embed/PUB232182070/1/1b0bd203fbcd702f9bc9b10ac3d0fc21/460/259/1

Evolution des interfaces

» Systemes plus conviviaux, faciles a comprendre et a utilisern
» Interfaces graphiques )

» manipulation directe

» action directe sur les objets représentés a I'écran

» WYSIWYG
» What You See Is What You Get
» ACAI : Affichage Conforme A I'Impression

Stéphanie JEAN-DAUBIAS - enseignement - CIES (CIES/index.html) = Dreamwes: - |E||1|
Fichier Edition Affichage | Insertion Modifier Texte Commandes Site Fentre Ajde

| Titre :|Stéphanie JEAN-DALIBIAS - ense 1y @v <4 (L Ev

<!doctype html public "-//wic//dtd htwl 4.0 transitional//en"s -

téphanie JEAN-DAUBIAS - enseignement - CIES {CIES/index.html) - Dreamwes

Fichier Edition Affichage  Insertion Modifier Texte Commandes Site Fepétre  Aide

<) &2 o <% (),
Stage - CIES

=k | Titre :[Stéphanie JEAN-DAUBIAS - ense {7 @3

<mweta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=iso-8
<mweta name="GENERATOR" content="Mozillas4.7 [fr] (WinNT: U) [MNets
<titlex3tgeacute; phanie JEAN-DAUEBIAS - enseignement - CIES</title
</ heads>
<hody text="#000000" bgcoolor="#FFFFCC™ link="#O0000EE" v1link="#551458EF
<pr<font face="Arial, Helwvetica, sans-serif><font size="4"45tage -
<pr<font face="Arial, Helwvetica, sans-serif" size="4":>Priéeacute;sent

Présentation assistée par ordinateur avec Microsoft PowerPoint

Méi: Stephanie Jean-Daubizs(@ins. univ-lont. fr

par ordinateur avec Microsoft PowerPoint</font></p>

<pr<ir<font face="irial, Helwvetica, sans-serif" size="i":>Mieacute;l
</ p>
<hr size="1":>

l'exemple de présentation a reproduire

<font face="Airial, Helvetica, sans-serif"™ size="Z":><b>Ressources</b>
<table border="0" width="354">
“Lrx
st midrh="rEAT e fant fares=ririal  Helwatics qﬁnq—qﬂrif"‘»("‘nnt’jﬂ

Katls g0 @ A D & B 4> 4

les fichiers exermple 3 télécharger

SRR . [Mos gy @ Ol B £ [ 4B 4

<body: <p> <font: <font:
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Dispositifs de sortie

» Ecrans

Hello everybody. I'm Merlin.
I'll gquide wau throuh the

» synthese vocale
application windows.

» Son 3D spatialisé
» devant : futur
» derriere : passé



http://www.dailymotion.com/video/xjymv6_imprimante-3d-cle-anglaise_webcam
http://www.shapeways.com/model/53650/hollow-cube.html?li=moreFromShop/?material=27
http://www.disneyresearch.com/project/aireal
https://www.youtube.com/watch?v=ILYM4hdfAVs
https://www.youtube.com/watch?v=xktwDfasPGQ

Sortie : visualisation d’informations 2D

» Représentation de fichiers » Fisheye : focus + contexte

Flle Edit CeanUp Treemap Report Options Help

EEH) LA WX 0/Q 4
Name

[ subtree Percentage | [ >oze| teme|  Flesfa

% My Computer I [1:325] 23.7GB 158,247 142,751 1 img [ PaintShopPro 5
E] < BOOT (C:) _— 94,4% 224GB 135292 140,263 .pch I Precompiled Heac

[z o [ exe [l Anwendung
B Dokumente un... = 26.3% 5.0GE 31,462 28,084 &) .l EE Programmbiblioth mm?w.u -
& £ WINDowS = 10.2% 23GB 18,837 17,85 @ hx  EE Comoled Mcrosor B udin Traval
B Instal 1 5.6% 1368 22,431 20,627 =) sy L systemdatei Fashicn Mall
= @ <Fles> I 5.6% 1.268 % 15 .chm [ Kompiierte HTML- FramAgs
[

& ) RECYCLER 2.8% 633.6MB 1,890 ]%j e - e Frea Mamhant Businass

rter
B
.'_FJ

Frea Shop
Furniture

| ::;1- - ' Garden
Gateway 2000
Geaorgia Tech
Google Search
Gury Met
HiFi
HoBotSearch

™ M Hotlabs
o, v / M Hot Office
s - P |cG Online Communication
Info Space
Internet Maovie Database
U igve Shopping
Land's End
Lonely Flanat

Google Chrome Lycos
Massachieaits Irstiivie of Techrokbgy
N Adea Anli-\Virus

ac--ymmws

—omma 5

Saultern due

[+]

Warala Shopping
Windt pring 15
e



http://www.zkoss.org/zkdemo/menu/fisheye_menu

) [ ]

Sortie : visualisation d’informa

-

Entre 2D et 3D
plus riche que le 2D

moins gourmand en puissance de calcul que le 3D

représentation temporelle
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Sortie : visualisation d’informations 3D




Dispositifs d’entrée

Claviers
azerty/qwerty...
. 17\——_—///
« erg0n0m|q ues » : Dvora k’ bepo.__ “It’s an ergonomic keyboard. Once you learn how

to use it, it will increase your speed by six percent!”

Dispositifs de pointage
souris, trackball, joystick, pavé tactile

entrée tactile o

e
Son

reconnaissance vocale (de parole)

Wii

reconnaissance de son/musique

Speak now

4




Dispositifs d’entrée visuelle 2D

» Codes barres 2D : texte, web, P Crayons optiques
mail, wifi, carte de visite...

="/
» Reconnaissance de trace,
d’écriture manuscrite



http://www.youtube.com/watch?v=Dn7IhFswv90

/p
=

Dispo

Capteurs de position, de direction, de vitesse




Autres dispositifs d’entrée : capteurs

» Température, hygrométrie, composition de l'air, lumiere...

l H" = O =

» Orientation, proximité, mouvement, altitude, direction,
e...

i r

» Pression, fréquence cardiaque, lecteur d'empreintes digitales,
niveau sonore, barometre, odeurs...

e




Combinaison de moyens d’entree

interaction a deux mains

« mets-ca ici » : voix + geste




Réalité virtuelle

» Simulation informatique d’un environnement dans lequel
I"utilisateur a I'impression d'évoluer

» immersion dans un monde 3D

» utilisateur représenté par un avatar




Réalité augmentée, réalité mixte

» Réalité augmentée
» superposition d’'une image (virtuelle) sur le réel (ou son image)
» le virtuel est projeté sur le réel, en temps réel

» sur écran

[ » Réalité mixte

@ » avec dispositif de sortie & dispositif d’entrée


file:///D:/Enseignement/L3-IHM/cours/RA-foot.mpg
http://www.opticiens-atol.com/pages/collections/adriana/?moduleTI=view
http://www.ionroad.com/
http://www.youtube.com/watch?v=S80mE3kQTJ0
https://vimeo.com/166807261

Reéalité diminuée

» Suppression d’un élément sur une image « réelle »
en temps réel

1
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Interfaces tangibles

Association d’objets réels et numériques
action directement sur les objets

interaction plus simple et intuitive


http://vimeo.com/8308494
http://www.youtube.com/watch?v=ZfV4R4x2SK0&feature=player_embedded

Informatique vestimentaire, « wearable »

» Informatique embarquée

» dans les vétements

» dans les accessoires




Informatique mobile, nomade

» Dispositifs mobiles

» petits, puissants, connectés

» plateforme

» contraintes techniques
» bande passante
» mémoire
» espace de stockage
» taille de I'écran

> plasticité des interfaces e



Objets intelligents, web des objets

=
=

» Informatique dans les objets du quotidien @ RFID

» N distance entre informatique et non- |nformat|que




Environnements pervasifs, ubiquitaires

» Environnement pervasif : informatique diffuse

» les objets communicants (ordinateurs, smartphones, objets)

p se reconnaissent

» se localisent

» interagissent entre eux
(transfert d’information,
synchronisation des données)

» sans action de ['utilisateur
» a tout moment
» Environnement ubiquitaire
» pervasif _
» mobile




Collecticiel

» ensemble sur un méme lieu
» tableau blanc interactif
» table multitouch

» adistance

» éditeurs partagés

» intégrant des moyens de communication

. Michael Bologning
ﬁ Meredith Blackwell


http://titanpad.com/
http://www.dailymotion.com/video/xc1bzp_studios-donuts-demo-table-multitouc_tech
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» Ecran, clavier, souris...
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